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PLAN DE CONVIVENCIA

“Cualquiera puede enfadarse, eso es algo muy kerRedro enfadarse con la persona adecuada, eadsl g
exacto, en el momento oportuno, con el propésitojy del modo correcto, eso, ciertamente, no taah
sencillo”

Aristételes
8.1 Introduccion

El sistema educativo espafol se configura porvlderes de la Constitucién y se asienta en el
respeto a los derechos y libertades reconocidafiaarAsimismo se inspira, entre otros, en los@pios de
esfuerzo individual del alumno, de esfuerzo cong@arpor alumnos, familias, profesores y centro, de
respeto a la igualdad de oportunidades y de fomdatda igualdad efectiva de hombres y mujeres.
Paralelamente, sefiala la importancia de la pregerd® conflictos, su resolucion pacifica y el fotoete
la no violencia en todos los ambitos de la vidageal, familiar y social.

Si los centros educativos quieren avanzar endwstacion es fundamental establecer una serie de
actuaciones dirigidas a mejorar las relacionesatwigencia en'el centro, prevenir la violencia ¢éscy
facilitar el desarrollo integral de los alumnos.

Estas actuaciones no deben ser aisladas ni eg@wd@ que la propia realidad de los centros nos
esta mostrando que en el origen de nuestros prabldmconvivencia aparecen factores de tipo pgoad
social o propiamente educativos. La complejidadayiedad de estos elementos exige de actuaciones
consensuadas y coordinadas para lo cual es basieoegario elaborar un documento que recoja deaform
sencilla y operativa los objetivos, tareas y pravézhtos a desarrollar. Este documento, integradele
Proyecto Educativo de Centro, es el Plan de Contige

De acuerdo con lo establecido en la normativanteydos principios que deben regir su elaboracion
deberan basarse en:

a) La complementariedad de familia y centroescolaia g desarrollo de conductas y valores
favorables a la convivencia.

b) El analisis profundo de la realidad escolar de caadro y de las relaciones positivas entre todss |
componentes de la comunidad educativa.

c) La educacion integral de todo el.alumnado, desdefliexion sobre el propio curriculo y sus efectos
en la canvivencia escolar.

d) La necesidad de educar en’valores para la convavencla propia institucion escolar, con especial
atencion a la tutoria'y atencion a la diversidddrgentando, a través del curriculo y las practicas
escolares, el aprendizaje de valores, actitudesnguctas civicas que faciliten una convivencia
positiva y en paz.

e) El valor de la participacién de todos los miembdesla comunidad educativa y la necesidad de
integracion de los mismos en proyectos para lamaeje la convivencia.

f) El valor positivo del conflicto y la importancia teeresolucion pacifica del mismo como elementos
clave para el desarrollo de la competencia soaaldadana y la educacion integral de los alumnos.

g) La necesidad de velar por el ejercicio de dereghekcumplimiento de los deberes de todos los
miembros de la comunidad educativa.

h) El valor de las medidas educativas preventivasaeaducacion para la convivencia, desde una
perspectiva formativa.
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i) La necesidad de seguimiento y actuacion espedbbae el alumnado que pudiera incumplir las
normas de convivencia del centro y, en particldade los alumnos implicados en situaciones de
violencia escolar o acoso entre iguales.

J) El cumplimiento de las funciones asignadas a cadade los miembros y 6rganos del centro escolar
y la necesidad de dirigirlas hacia la mejora deolavivencia escolar.

8.2 Anadlisis del Centro vy de la situacion de convivenai
8.2.1 Caracteristicas del Centro

Todo centro esta incardinado en un contexto samaficterizado por una serie de factores de indole
geografica, econdmica, cultural, etc. Debemos paetitodos estos factores que influyen en el dimalel
I.LE.S Gonzalo de Berceo. Nuestro instituto no es@p los condicionamientos socio-culturales drudad
de Alfaro y de los distintos pueblos que nos canfiasus nifios y jévenes. Por esta razon, hemod@edi
informacion a los ayuntamientos acerca de la sitnasnciolégica de nuestro entorno.

El I.LE.S Gonzalo de Berceo esta situado en Alfana, ciudad y municipio espafiol perteneciente a la
comunidad autonoma de La Rioja. Se localiza al @stka provincia, en La Rioja Baja, siendo la cabac
de la comarca a la que da nombre y el municipio exésnso de toda La Rioja; lindarcon la comunidad
Foral de Navarra. Cuenta con una poblacion de w6300 habitantes segun los datos del INE, sieado |
quinta localidad con mayor numero de habitantesltogrofio, Calahorra, Arnedo y'Haro.

Alfaro tiene una superficie de 194k’ y esta a una altura méaxima, de 302 metros solmvell
del mar. Se encuentra a 72 km de la capital, Lagrofi

El rio Ebro transcurre por el norte del municiglonde desemboca el Alhama tras rodear Alfaro por
el oeste.

El instituto tiene dos secciones y un _centro amtsdras secciones son Cervera del Rio Alhama y
Rincon de Soto. El centro adscrito es el de Aldeaawde” Ebro. El centro de Cervera recibe alumeos d
Rincén de Olivedo, Aguilar del Rio Alhama, Igea,r@go, Valverde y Cabreton. Nuestro instituto acoge
los alumnos de Cervera después de terminar 4° E§@y de Rincon de Soto y la Aldea al finalizar 2°
ESO. Ademas los alumnos de los dos centros «€odosrtde Alfaro, pueden continuar sus estudios
postobligatorios en el .LE.S Gonzalo de Berceo. tom parte, muchos alumnos de la ribera navarra
contintan sus estudios.de formacion profesion#&®iclos de grado medio y superior que ofertamos.

En este momento hay 703 alumnos matriculados dre& Gonzalo de Berceo, 87 alumnos en
Rincon de Soto y 132 en Cervera'del Rfo AlhaB&imparten las siguientes etapas educativas: @danca
secundaria obligatoria, programas de cualificagid@fesional inicial, bachillerato y formacién prsienal.
Somos 74 profesores en Alfaro, 20'en la Seccid@atgera del Rio Alhama, y 12 en la Seccion de Rinco
de Soto, de ellos el 60 % tiene destino definitivo.

El entorno donde se/ubica este Centro, los espdei@pie dispone, su amplia oferta educativa, su
participacion en Programas y Proyectos Nacionalaeteenacionales y su apertura a la localidad dysin
verdaderos puntos fuertes a tener en cuenta estasgle convivencia.

El Centro estéa ubicado en pleno Parque de La REoriginto a espacios deportivos (a diferencia de
otros Centros cuyas puertas de entradas y salitagias de circulacion y/o de aparcamiento), elnega
momentos distendidos para hablar con los compa@ésygrar y salir.

Cuenta con una extension de 20.060, en una parte importante habilitada como espaiodes y
ajardinados para uso del alumnado en tiempos deaecEl edificio, en una sola planta, permite una
adecuada accesibilidad y una rapida evacuaciomsmreecesario. Es muy luminoso y se distribuygosn
naves de aulas unidas por un pasillo central w @waas de talleres, laboratorios, etc

Los pasillos entre aulas cuentan con luz natu@, tan espaciosos que suponen un lugar de
encuentro y de exposicion (orlas de alumnos, péstganadores de concursos, trabajos pictéricosla.) a
par que lugar de ubicacion de taquillas persorgdes los alumnos.

== Pagina 5 de 20
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El vestibulo, amplio y alegre, es otro espacioil@gyado para la convivencia. Dotado de bancadas
para asiento, es el lugar idéneo para exposicidaesriada naturaleza y celebraciones (Fiestaciteral,

Dia del Libro...) o simplemente para disfrutar en paiiia del tiempo de recreo cuando llueve o hace fri
La biblioteca se abre también a este espacio.

Las paredes exteriores que dan a los jardines sooratlas por los alumnos que cursan el area de
Plastica en la ESO, lo que contribuye a personajizahacer mas propio el Centro para los alumnos.

El Centro esta abierto a todo tipo de servicioscativos e iniciativas culturales. Asi, su salon de
actos es utilizado como sala de proyeccion de ceasizaciones teatrales o musicales en la loahli8a
gimnasio es utilizado por grupos deportivos, suasapara la realizacion de pruebas y oposicionags0s
impartidos por otras administraciones, para la adida de personas adultas, etc.

8.2.2 Situacidon socioeconémica

El nivel econdmico es medio alto, con la excepdéralgunas familias inmigrantes. En la zona de
influenciade Alfaro es importante la agricultura debido a langextension de terreno cultivable que tiene,
uno de los mayores de Espafa. En la actualidace senwnotable incremento del sector industrial y de
servicios que permiten una mayor diversificacioadeconomia local.

La crisis a nivel mundial también nos ha llegadmysupuesto un gran aumento.del paro que ronda
el 15%, practicamente se ha doblado en los daonadtafios. Esta mala situacion econémica parecaaue
ha incidido de manera resefiable en la convivencia.

La inmigracién ronda el 15% en Alfaro, mas del 288dRincon y menos del 10% en Cervera. Los
inmigrantes mayoritarios son marroquies, ecuatosgma cierta distancia, rumanos y argelinos.

8.2.3 Estado de la convivencia.

La convivencia es uno de los factores mas impasaan la actividad educativa y en la sociedad en
general. En el I.E.S Gonzalo de Berceo considerameso solo.€s un objetivo, sino sobre todo, laoca
de cultivo absolutamente necesario para que podesabzar bien la funcion que nos tiene encomentada
sociedad: formar ciudadanos de manera integral gaease puedan desenvolver con autonomia en el
ambito intelectual, profesional, personal y sockdta elaro que para saber a donde vamos, debemos
conocer donde estamos. Un proyecto de conviventaes posible si diagnosticamos detalladamentay c
un método adecuado la situacion de la que partibeosomision de convivencia pretende hacer un sigali
profundo y amplio del estado actual de nuestrorcefitodos sabemos que un centro educativo es una
entidad muy compleja, constituida por una granedad de grupos humanos: el alumnado, el profesorado
las familias, el personal de administracion y s#og, el equipo directivo, etc. Todas estas colestise
interrelacionan _entre si, creando problemas deigensia de diverso grado de importancia. Esta cdmis
de convivencia, con'la colaboracién de los gruppitados, ha desarrollado un trabajo de investigac
con una sencilla estructura:

1) Deteccion de los conflictos mas comunes en lasrshgecolectividades, ya sea en su interior o en
relacion con otras.

2) Enumerar las medidas correctoras para soluciosacdaflictos y ver la operatividad, eficacia y el
consenso de su uso.

3) Asentar las medidas correctoras que tienen éitoinar las que fracasan y crear otras nuevas para
mejorar la convivencia.

Este método lo hemos aplicado en los diferentesctiobs que de una u otra forma intervienen en la
convivencia diaria:

» Valoracion del equipo directivo del estado de tanvivencia en relacion con el profesorado,
alumnado, familias y glersonal de administracion y servicios.

» Valoracion del profesorado del estado de la comgizeen relacién con el alumnado, las
familias, el equipo directivo, el personal de atistracion y servicios y entre nosotros.

== Pagina 6 de 20
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» Valoracion del alumnado del estado de convivenciaetacion con el profesorado, equipo
directivo, familias y entre si.

» Valoracion del personal de administracion y seoddiel centro del estado de convivencia
con los alumnos, profesores y equipo directivo.

» Valoracion de las familias del estado de convivermmn alumnos, profesores, personal de
administracion y servicios y equipo directivo

8.2.3.1 Equipo Directivo

El equipo directivo considera que los conflictose goonstituyen realmente un problema de
convivencia en el Centro son por orden de frec@elosi siguientes: el absentismo de algunos alungues,
no entran en el aula pero acuden al Centro; esocasaula motivacion de algunos alumnos;
enfrentamientos, discusiones, pequefias peleasauatnmos; y problemas de desperfectos por alummos e
su aula o en las de otros cursos.

Estos conflictos se concentran sobre todo en 1§, 2° ESO, y con menor incidencia en 4° ESO,
PCPI y CPGM. Los protagonistas son principalmehienaos absentistas y desmotivados. Los problemas
ocurren en las aulas y en zonas comunes.

Las medidas que se toman son, entre otras, @aoién con los alumnos, trabajo en el aula, aviso a
los padres, partes de sancidon y expulsion de a8 a8l centro. Ante un problema’o situacion camficsi
existe en el centro una forma consensuada de amuyaer parte del equipo directivo y los profesof@sn
los padres también se intenta que la sancion ses$oconsensuada posible, adaptandola a cadaid@ituac
pero prevaleciendo siempre la decision del Cenfememos momentos especificos para tratar temas
conflictivos en comun todos los implicados. Entte®® reunion de tutores, juntas de evaluaciomiéeu
del equipo docente en casos concretos, atenciGadiep por parte’ de los profesores y tutores. Ademas
Jefatura de Estudios siempre tiene las puertagabigara escuchar a los padres y profesores.

El centro lleva a cabo a nivel alguna actuaci@ventiva para estos problemas como, por ejemplo,
la elaboracion de los grupos con criterio patigaechoques entre alumnos y aviso a padres denalsim
absentistas.

Los recursos que hay a nivel de centro en relapidnlos problemas de disciplina son partes de
sancion, expulsion del centro y se -quiere creakula de Convivencia. En la mayor parte de los sdae
medidas si son utiles.

Un problema es el desconocimiento del ROF del Geptr muchos de los miembros de la
comunidad educativa del instituto. No todo el mulmdoonoce y es Util si se aplica correctamente.

8.2.3.2 Profesorado

Después de pasar una encuesta a los diferentestashepatos del centro, la gran mayoria ha
entregado sus puntos de vista del estado actdal@mvivencia en el centro. Todas sus aportaciestm
en el Anexo.

En las lineas que siguen hemos hecho un resumelacealoraciones mas comunes e interesantes
gue han aportado los comparfieros que han colaborado

8.2.3.2.1 Conflictos mas frecuentes con el alumnado

Los conflictos mas frecuentes con el alumnado mmmorden: alumnado que no permite que se
imparta clase; agresiones, gritos, malos modo® eitalumnado; malas maneras del alumnado hacia el
profesorado; mal uso de las instalaciones, desrde objetos, material; y discrepancias conurhahdo
en la imparticion de las clases.

Ademas en el apartado de “otros conflictos” en@mngs: discrepancias en la aplicacion de los
criterios de evaluacion, desorden, falta de respetoo norma habitual de comportamiento, interrupeso
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en clase, falta de limpieza, uso de moviles, mpBlar mal, jugar en los pasillos, desinterés, dlsun,
falta de motivacion, carencia de habilidades sesjdhlta de respeto a la autoridad, etc.

Hay que destacar que la gran mayoria de conflsga$an en la ensefianza obligatoria. La incidencia
es mucho menor en bachillerato y en la formaciéafgsional. Para la inmensa mayoria de los
departamentos el lugar en el que se dan mas prabldeconvivencia es el aula, sobre todo, en I20E.S
En segunda posicién estan los lugares comunes, pasilbos, bafios, hall, zonas deportivas en ekcgcr
gradas, etc. También se menciona que aagcesproblemas en los alrededores del instituto.

¢ Qué se hace para solucionar los conflictos? A&sta cuestion encontramos tres grupos de
respuestas, que podriamos resumir de la siguienteaf una mayoria de departamentos considera que ha
un protocolo que se usa de forma metddica y efectiv Dialogo, llamada de atencion verbal, parte de
incidencia, visita al jefe de estudios, reunién ebtutor, llamada a los padres o tutores, depaddige la
gravedad, aviso o sancion de diferente grado y,ocaltima medida, expulsion del centro; unos pocos
departamentos consideran que, aun reconociendsa@udeman medidas, no bastan para solucionar los
problemas; y una minoria considera que no se e n

Hay una sensacion casi generalizada de que hajaliaade compromiso en muchos de nosotros
para solucionar los conflictos.

8.2.3.2.2 Conflictos mas frecuentes entre el profesorado:

En el profesorado se considera que entre los ctoglimas frecuentes ‘esta la dificultad para llagar
acuerdos y pautas comunes de actuacion entre iploedpcente, y la falta de/coherencia en aplicamas
comunes. Ademas también se comenta la falta déaraleion y dificultad“para llegar a acuerdos en los
departamentos. Ahora bien, la mayoria de los d@pamtos considera que la causa mas general dtala fa
de compromiso de muchos de nosotros, cierta. dejaariestras obligaciones y un grado muy bajo de
implicacion en tareas y espacios comunes. La ldéloprofesorado/no termina exclusivamente enasecl

Ademas se resefan otras causas como las siguidatgsrioridad al propio departamento, falta de
vision global, discrepancias pedagodgicas, mucheasioBes y poca operatividad, discrepancias en las
calificaciones y, entre otras, relajacion en lacagion de/normas. Con todo, no se cree que lddgmas
de convivencia entre el profesorado sean muy retegdanto en cantidad como en intensidad.

Encontramos la opinibn mayoritaria de que no se hamecesario para solucionar los problemas
gue tenemos entre nosotros. Se considera que bblepras que pasan de un afio a otro sin solventarlos
Ademas, se resefia que la solucion es, en muchos, qgessonal. A pesar de que se dialoga mucho, hay
comisiones y reuniones varias, muchos problemasgestan. El dialogo no puede ser un fin en sinmis

Hay cierto consenso en la importancia de seguiogiado. Hay que debatir ideas e intentar llegar a
acuerdos. Se debe potenciar la comunicacion dmdasdas y mejorar la coordinacion. Si no hay aaeerd
entre profesores, debe ser la direccion la que mggdas pautas de actuacion. Ademas de fuerzaidaec
debe imponer mas veces la fuerza coactiva. Nomaopinion mayoritaria, pero hay varios departaogent
gue piden mas supervision o control, mayor contocidey aplicacion de medidas disciplinarias, imgpéiq
lo que impligue. Considéeran que en algun caso leagermisividad.

Ahora bien, la peticibn mayoritaria y mas anhelpdea evitar problemas es una mayor implicacion
de todos los miembros del claustro en nuestra latwdesional.

8.2.3.2.3 Conflictos mas frecuentes con las familias

Se considera que la escasa participacion e implicade algunas familias en la educacion de los
hijos es la causa mas importante de conflictogjidegpor las pocas pautas familiares y la deszdoidn
de la labor del profesorado.

Lo que se hace para solucionarlos es labor deiaytoontacto con los padres y apoyo del
departamento de orientacion. Se tiene la percepd#gue se hacen cosas pero no lo suficiente. Hay
factores sociales que escapan a nuestras comg@etenci
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La gran mayoria de los departamentos estan dedacearque la solucion es la mayor implicacion
de las familias. ¢ Como lo podemos lograr? Se cersigue se puede mejorar mucho si se aumentan las
reuniones con la familia y se insiste en su fordra@n escuelas de padres, seminarios de problasatic
concretas, o con la entrega, por ejemplo, de ptidoi de normas en la primera reunion con los éstor
Ademas hay que involucrar a otras institucionegmrasos mas problematicos.

8.2.3.2.4 Idea de convivencia e importancia de la disciplina

Después de leer las aportaciones de los departasneotiriamos dar una definicion de convivencia
gue sintetice lo mas esencial de lo aportado gpmals de nuestros compafieros. Convivencia: Marco de
valores, en el que las personas del instituto viperas, libres, responsables y seguras una relacio
caracterizada por el respeto mutuo, por la exisiede unos derechos inalienables y unos deberes de
obligado cumplimiento, que posibilitan el desawdlhtegral de todos los componentes de la ins6ituci
educativa.

Hay unanimidad en la importancia de la disciplgr@endiendo per ella respetar y hacer respetar las
normas que rigen la convivencia y la enriquecendeal es que todos los componentes del instirames
disciplinados por convencimiento, asumiendo nusstteberes autbnomamente, si no es asi hay que
imponer la disciplina de forma heterbnoma, con$mies consecuencias.

Necesitamos unas normas para posibilitar la coneigede todos los.componentes de la comunidad
educativa. No se da esta unanimidad en quiénesndeladorar estas normas: El centro (¢, Solo los
profesores o todos los colectivos?), las familiasConsejeria de Educacion, etc. Ahora bien, laamay
considera que cuanto mayor sea el consenso de laxlagnsibilidades de‘la comunidad educativa, mas
compromiso habra en el cumplimiento de las normas.

8.2.3.3 Alumnado

Dentro de la labor de diagnéstico del nivel actdal convivencia, contactamos con todos los
delegados de los cursos de los diversos nivelesagdas; tanto obligatorios como postobligatoripata
gue nos informaran de la situacion actual de laigencia desde su perspectiva.

A continuacidon hacemos una'sintesis de sus vaoes

Una constante en todas las cuestiones es la gemarntia entre la E.S.O y el resto de ensefianzas.
Los problemas de convivencia son mayores endaaetiut obligatoria (mayor en 1°,2°y 3° de la E)S.O

El problema mas destacado es la constante intérupe las clases por una minoria que ni estudia
ni deja estudiar y cierta pasividad de algin paf@sra controlarlas, lo que les impide aprovetien las
clases. En segundolugar, el alumnado destacadolas, coacciones, peleas y la falta de respetcsg da
entre los alumnos, y de estos con los profesoré®m €dnflicto es cierta marginacion que se da por
diferentes causas soeiales, econémicas, aspeict fislturales, raciales o por el nivel intelettua

Un conflicto que aparece, sobre todo en los cusgpsriores, es la organizacion de las fechas de los
examenes. Por ultimo, aunque no es generalizadiessacan algunos robos.

En la E.S.O no se da una respuesta clara y ncamaces de concretar los protagonistas de los
conflictos. Con todo, se mencionan a los repetglaegente con problemas personales o alumnosattan f
de autocontrol.

En Bachillerato y Ciclos Formativos consideran gae personas fuertes fisica o psicolégicamente
gue no aceptan a las personas diferentes.

Ordenados por frecuencia los conflictos son losiisiges en 1° y 2° E.S.O: no respetar a los
alumnos; No respetar el material; y no obedeces @lofesores. En el resto de la E.S.O se consigerao
hay una frecuencia muy alta. En la ensefianza ngattaia consideran que en sus cursos hay pocos gas
gue la mayoria se dan en la E.S.O. En generalienert conciencia de una excesiva gravedad. Estan de
acuerdo en que deberian evitarse, pero, tristefrlasteen como normales.
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En algun caso los alumnos ven falta de implicaciéralgunos profesores. Ademas, los problemas
fuera del aula son atendidos por un nimero muyggexde profesores.

Las medidas que toman los profesores son, sobog itngoner el orden, mandar callar, cambio de
sitio, el didlogo, avisos, castigos, expulsionpartes, llamadas a casa e ignorar a los infracgines tiene
consecuencias para el resto de la clase.

Las medidas que mas éxito tienen son los partedialmadas a casa y en algun caso el dialogo. Lo
gue es inutil es amenazar constantemente y no tdewsiones. Se considera que las expulsionesade cl
tienen una utilidad variable, ya que hay alumnaeslga provocan. Pero en algunos casos las venaneases
para que haya un buen ambiente de clase.

Ante un problema o situacion conflictiva existedorma consensuada de actuacion y saben a quién
acudir. La gran mayoria considera que hay un pobdomuy claro de actuacion. Acuden a los profesore
al tutor, al jefe de estudios, a orientacion y iméaor, dependiendo de la gravedad de cada caso. S
menciona la tutoria en la E.S.O como momento efpegiara tratar los/temas, conflictivos. En el oedé
niveles en la clase con el tutor.

Los alumnos no perciben ninguna actuacion preventina minoria comenta que en ocasiones se
informa de las normas de convivencia.

En los niveles inferiores se considera que losrsesumas utiles son los partes de disciplina, ainqu
hay unos pocos alumnos a los que no les influyea pada. También mencionan las actividades de
reflexion, los dialogos, castigos, llamadas a céss,expulsiones de clase y, como ultima accids, la
expulsiones del centro. Muchos alumnos considetan iy que graduar estas medidas y que hay que
avisar lo justo, se debe actuar.

Hay un desconocimiento total o casi total. del R®Igunos comentan que conocen alguna parte o
normas bésicas.

Parece necesario hacer llegar el ROF| o un resdmeste, dependiendo de cada nivel, al alumnado
en el comienzo del curso.

8.2.3.4 Personal de Administracion y, Servicios

Después de entrevistar al personal no docenteetiélo; conserjes y personal administrativ, hemos
podido constatar que a-nivel general no tienenumrigpo de conflicto resefiable con el alumnado, €on
profesorado o las familias.

Unicamente comentan que,\en algin caso muy pursii@cha en falta una mayor educacion en el
trato personal€on ciertas personasque no tieagemnria o un minimo de urbanidad.

8.2.3.5 Familias

No hemos obtenido respuesta por parte de ester sedbs cuestionarios entregados alegando su
desconocimiento en términos generales de la conei@elel Centro.

8.3 Obijetivos
Los objetivos que pretende alcanzar el siguierge pbn los que enumeramos a continuacion

8.3.1 Obijetivos generales:

» Clarificar, difundir y concretar el modelo de coremcia que se quiere establecer en el centro
educativo.

» Propiciar que los alumnos aprendan y practiquervédgres, actitudes y comportamientos que se
espera alcancen como ciudadanos libres, respossabtgdidarios al final de su escolarizacion.

» Favorecer el aprendizaje y la integracion escatatodos los alumnos en la linea de la convivencia
positiva y pacifica.
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> Potenciar la intervencion eficaz en los problemascdnvivencia y la resolucion pacifica de los
conflictos.

> Propiciar la participacion y la colaboracion dedmunidad en la educacion de los mas jovenes y en
la construccién de un centro verdaderamente eddgadira todos.

8.3.2 Obijetivos especificos:

8.3.2.1 Relativos a la prevencion:

» Concienciar y sensibilizar a la comunidad educatedre la importancia de una adecuada
convivencia escolar y sobre los procedimientos pejrarla.

» Priorizar la formacion de todos los miembros dedemunidad educativa y, de modo especial, del
profesorado, para la convivencia positiva y paaific

» Promover la colaboracion de los diferentes sectdeeda comunidad educativa en materia de
convivencia.

» Desarrollar acciones que faciliten la mejora derédaciones entre los miembros de la comunidad
educativa, fomentando la existencia de actividadggacios y tiempos para mejorar las relaciones
entre los miembros de la comunidad educativa.

» Facilitar a los érganos de gobierno, al profesona@dbresto de miembros de la’comunidad escolar
instrumentos y recursos en relacion con la pronmodi la cultura de la conyvivencia, la prevencion
de la violencia y la mejora de la convivencia enegitro.

» Fomentar en los centros educativos los valoresdtasides y las préacticas que permitan mejorar el
grado de aceptacion y cumplimiento de las normasapnzar en el respeto a la diversidad.

» Promover la integracion de todo el alumnado siargiignacion, alguna.

8.3.2.2 Relativos a la intervencion y resolucion de confltos.
» Facilitar la resolucion pacifica de los conflictos:

> Facilitar la deteccion, tratamiento, seguimientoregolucion de los conflictos que pudieran
plantearse en el centro, en especial las manifest de violencia y, con especial énfasis en la
violencia contra las mujeres y\de las actitudesmiportamientos xenofobos y racistas, aprendiendo
a utilizarlos como fuente de experiencia de apzj€l

> Facilitar a los organos de gobierno, al profesona@b resto de miembros de la comunidad escolar
instrumentos y recursos en relacion con la resatude conflictos.

8.3.2.3 Objetivos concretos del presentercurso escolar.

A partir de los resultados de nuestro estudiogesebestado de la convivencia en el Centro
hemos decidido priorizar los siguientes

» Redactar el plan de Convivencia del IES Gonzal®ekeeo realizando un analisis de la situacion
actual y promoviendo la participacion de todosslestores de la Comunidad Educativa.

» Priorizar la formacion del grupo de profesores egados de redactar el plan en materia de
convivencia.

» Valorar los diferentes recursos propuestos param&gora de la convivencia escolar (Los
procedimientos de mediacion para la resolucion deflictos. Aulas de convivencia. Los
compromisos de convivencia. La figura del Respdesale convivencia) y decidir sobre su
idoneidad para su aplicacion a la realidad de nu€stntro.

» Elaborar protocolos de actuacién ante posibleaaitnes de conflicto que permitan la intervencion
y su resolucion pacifica.

» Aprobar y difundir el Plan de Convivencia
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8.4 Estrategias de intervencion directa ante diferentesituaciones conflictivas gue se

8.4.1

puedan presentar en el Centro.

Actuaciones previstas para prevenir, detectar y regver pacificamente los conflictos.

8.4.1.1 Actuaciones previstas para prevenir los conflictos.

>

Al inicio del curso escolar, se organizaran logpgsiteniendo en cuenta la informacion recogida en
el curso anterior acerca de los alumnos. Con labcohcién de los tutores y profesores del curso
previo y, obviamente con la tutela del departamelgtarientacion, se dividira a los alumnos en
grupos que ya desde su origen estén enfocadotaa stilaciones conflictivas.

Tomando como eje central la figura del tutor y esatrollo de las sesiones de tutoria, se realizaran
actividades de concienciacion y de mentalizacida panseguir que las situaciones conflictivas no

lleguen a darse. Asi, los alumnos realizaran cantsu actividades que fomenten su control ante las
situaciones y su capacidad de evitar la violencia.

Durante las reuniones que semanalmente se realtentutores, jefatura de estudios y orientacion,

se propondran actividades para favorecer lo exgoesa el punto anterior; ademas se analizaran las
situaciones vividas durante la semana, se comesia@ han observado momentos de riesgo de
violencia y se propondran las medidas adecuadasep@ar su empeoramiento o su evolucion hacia

el conflicto.

Se recalcaréa a los profesores la importancia deada uno esté puntualmente en el lugar en el que
debe. Los profesores que inicien clase, puntuaknentlas aulas+y los encargados de guardia,
pendientes de que cada alumno acuda a su clageséAseduciran los momentos de posibles

conflictos en pasillos y zonas comunes.

Se realizardn actividades de tutoria que fomenterespeto y la tolerancia, celebrandose dias
especiales por todo el Centro (por ejemplo Diaadeédnstitucion (Diciembre) Dia de La Paz y la no

violencia (30 de Enero), Semana de Acciéon Mundia la Educacién (Abril) etc. Para estas

actividades también podra plantearse la partiojpacie los padres, con el objetivo de hacerlos
participes y colaboradores de\nuestro empefio esapreparte del centro, al mismo tiempo que se
les recalca la importancia del entorno del hogaa paitar actuaciones violentas en los alumnos.

8.4.1.2 Actuaciones previstas para detectar 10S conflictos.

>

Durante las tutorias, y aprovechando las activislalitendidas que se realizan, el tutor, la persona
gue mas cerca esta del alumno y de su situaciGsoma; observara las posibles situaciones
conflictivas en el grupo.

El tutor mantendra conversaciones periddicas ceralomnos para conocer sus avances en temas
académicos al mismo tiempo que podra detectatesiedta viviendo situaciones violentas o las esta
provocando.

Las visitas que se mantienen con los padres peaiddinte también servirian al profesor o al tutor
del alumno para“detectar los conflictos, si losiénab A través de las familias, se sabré si el
comportamiento del alumno es igual fuera del cepse podran decidir posibles lineas de actuacion
si fuera necesatrio.

Se usaran las sesiones de evaluacion como momenoedta en comun de las impresiones acerca
de los alumnos en cuanto al tema de la convivehuas6lo se trataran, como es evidente, aspectos
académicos sino posibles situaciones que la jumtduadora ha podido observar durante este
trimestre.

Se podran rellenar breves informes, no partes stigis en este caso, por parte de profesores (de
guardia o no) o personal no docente (que hayalpqatiesenciar la situacion), en los que se reflejen
las situaciones de conflicto que se hayan vividelerentro, detallando brevemente el conflicto (si
fuera necesario los implicados) para su regisstoposterior analisis y para tratar que no se amelv

a repetir.
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8.4.1.3 Actuaciones previstas para resolver pacificamente$ conflictos.

» Se apelara al didlogo como primera solucién a aielgonflicto, implique éste 0 no una sancién
correctiva. Por ello, se tratara de propiciar élaijo y el analisis calmado por parte de las partes
implicadas.

> Durante las tutorias o las clases de cualquieiptiisa, se podran realizar asambleas o debatessen |
gue los alumnos expliquen ante los compaferos mico vivido, analizando las causas y las
consecuencias, tratando asi de que la experiene@dapservir para evitar conflictos sucesivos. En
este modo de actuar, los implicados no han de tarsmsacion de ser vencedores o vencidos, sino
simples protagonistas de una situacion desagradakl&éay que evitar en lo sucesivo. Se terminara
la asamblea con el gesto que demuestre que elatorifa finalizado.

» Si dicho régimen de Asambleas se adopta por patteutbr (o profesor) y su grupo como método
habitual de proceder, se realizaran periédicamesrta disfrutar también de los momentos libres de
conflicto, y hacerles valorar su caracter positiZo. este caso;se designardn a ciertos alumnos
como: secretario de asamblea, moderador de asgnditeafomentando la responsabilidad de
TODOS para que la convivencia sea un éxito.

8.4.2 Estrategias de intervencion directa ante situaciorseconflictivas que se pueden presentar en el
centro: disrupcion, conductas o trato inadecuado, achazo del aprendizaje, actuaciones
racistas, sexistas, bullying, trastornos de condugy etc.

Ante cualquier situacién que vaya en contra dedgimas de convivencia,/de las normas del cent® o d
los derechos de los miembros de la comunidad edacal centro tiene previstas diferentes actuason
sanciones. Dichos protocolos (que van desde uo avé hasta la expulsion del alumno) estan regiss
en el Reglamento de Organizacion y Funcionamieertouestro centro. En el Apartado 5.2.6 de dicho
documento se hace referencia a las normas deloceadi come a las conductas que se consideran
contrarias a las normas de convivencia \(incluyeta® que son gravemente perjudiciales para la
convivencia) Yy las sanciones y procedimientosguiseen esas situaciones. También en ese aparéado s
especifica qué miembro de la comunidad educativaesponsable de la aplicacion de las medidas
correctoras.

Ademas de seguir los protocolos especificados é&0#, como es ldgico, ante cualquier situacion se
trataré de:

» Mantener una conversacion pacifica’y constructoralas implicados y sus familias siempre que sea
posible. En dichas conversaciones podra estarmseskorientador o un miembro del centro con el
gue los~implicados se sientan a gusto y relaja@ss.tratard de analizar las causas y las
consecuencias de lo sucedido, se considerard saotseviolento o no éptimo ha llevado a algo
positivo y se tratara de llegar a un compromis@ pge no se vuelvan a dar. De dicha conversacion
y del posible compromiso, se dejara constanciataspara que cobre mas importancia y permita
también disfrutar en.Caso de éxito al final decpsm.

» Se valorara la implicacién de los alumnos que hratagonizado algun conflicto en la resolucion de
sucesivas situaciones de violencia o no adecuadas.

8.4.3 Actuaciones dirigidas a colectivos especificos.

8.4.3.1 Actuaciones dirigidas a padres/familias.
» Jornada de acogida para las familias cuyos hijosdsn a 1° ESO.

> A través de la reunion inicial de curso y de lasversaciones periddicas, se informara a las fasnilia
de la situacion de la convivencia, de las normaseguir y de los protocolos elegidos como
actuacion.

> A lo largo del primer trimestre los tutores mant&mdun contacto con las familias de todos sus
tutorados con un enfoque comunicativo “Conocieriddenno”
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Se informara e implicara a las familias en cualgastividad desarrollada en el centro (de caracter
académico o de caracter orientador), fomentandewagnplicacion y conocimiento de lo que se

hace, del como y del por qué. Asi, se agilizard@i&logo con sus hijos y se tratara de unificar
objetivos y metas.

La orientadora, como representante del centro erCdanision Familiar del Ayuntamiento,
promovera y facilitara el desarrollo de la Escuiddadres.

Para la entrega de los informes finales de eviéloade la ESO el tutor citara de forma
individualizada a cada familia siendo éste un mdmelave para recibir la felicitacion a su esfuerzo
o las recomendaciones del profesorado para la catoma extraordinaria.

8.4.3.2 Actuaciones dirigidas a alumnos.

>

Se analizaran las circunstancias, con la colabimadel Departamento de Orientacién, de cada
alumno para su adscripcion a los diferentes gryppara aplicar las - medidas mas adecuadas de
atencion a la diversidad. Para ello, evidentemesgdendra en Cuenta su posible situacion de falta
de integracion, de desfase curricular, etc.

Se realizara un seguimiento cercano de la evoludgnalumno por parte del profesorado y
coordinado por el tutor.

Se realizaran jornadas interculturales (al men@swaz por curso) para fomentar el conocimiento
por parte de los alumnos de sus comparieros innegrage sus valores, sus culturas etc. tratando asi
de hacerles valorar la riqueza de la variedad zisrg origenes.

8.4.3.3 Actuaciones dirigidas a profesores/tutores.

Se realizaran actuaciones enfocadas a informaroégorado (especialmente a los tutores por el

papel tan importante que desempefian) acerca @eloedé la convivencia, de las posibles vias decgwiu
y alternativas de actuacién pacifica y acerca depilares basicos que sustentan este Plan de @oidv
Para ello, se podran utilizar las siguientes vias:

>
>
>
>
>

8.4.4

Reunion previa al comienzo de curso con Jefatdiastiedios y Departamento de Orientacion.
Reuniones semanales con el Departamento de Oili@mtac
Reuniones de la. Comision de Coordinacion Pedagdgica

Cursos de formacion acerca de la Convivencia, BlaeeConvivencia, Mediacion, Resoluciéon de
Conflictos de forma pacifica, etc.

Implicacion del profesorado en diferentes activetachas o menos ludicas que giren en torno a la
convivencia.

Actuaciones dirigidas a facilitar la integracion y participacion del alumnado, tales como
actividades de acogida para alumnado que se matrilzuen el centro por primera vez, asi como
actividades que faciliten el conocimiento por partelel alumnado de las normas de convivencia.

8.4.4.1 Actividades de acogida para alumnado nuevo.

>

Durante el curso previo a la incorporacion del alamse realizaran visitas informativas de
miembros del centro a los colegios de origen. Erhadi visitas se informard acerca de las
posibilidades que ofrece (optativas, instalaciongsactividades que ser realizan (intercambios,
viajes...) etc. haciendo asi que el futuro alumnasepbien todo lo que el nuevo centro le ofrece.

Se realizaraina jornada de acogida el primer dia de curso gual easo de los alumnos de nuevo
ingreso incluird un recorrido por las instalaciodesCentro acompafiados por su tutor.

Se usaran las primeras sesiones de tutoria parangrde ofrecer a los alumnos nuevos la
informacion relevante acerca del centro y paralvestas dudas que les vayan surgiendo acerca de
su funcionamiento.
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» Para los alumnos nuevos con necesidades educaspasiales, el Departamento de Orientacion

establecera un contacto previo con las familiassaté! inicio de curso.

8.4.4.2 Actividades que faciliten el conocimiento de las mmas.

» Durante las tutorias, se realizaran actividades,et@onsejo del Departamento de Orientacion, para

8.4.5

8.4.6

dar a conocer y entender las normas del centrierid hincapié en los derechos y deberes de los
alumnos. Se trabajaran sobre ellas, su origen yctassecuencias de su cumplimiento o
incumplimiento. Para ello, se podran realizar dehanesas redondas, trabajos o incluso la creacion
de pésteres que las reflejen y que, una vez digdidls por las clases o zonas comunes del centro,
colaboren en su difusion.

Desde cada asignatura se tratara de hacer ref@er@mtichas normas siempre que sea posible: a su
existencia, a la importancia de su observacion mptiniento, de modo que la convivencia del
centro y su normativa sean tratadas de forma ist@pdinar y corporativa desde todos los
departamentos.

Actuaciones dirigidas a favorecer la relacion delentro educativo con las familias, con especial
atencion a las orientadas a garantizar su participeon, el conocimiento de las normas de
convivencia del centro y su implicacion en la convéncia escolar.

Se fomentard la participacion activa y decisivdagefamilias a través de.su representacion en el
Consejo Escolar.

Se facilitara la relacion fluida entre el centr@yAMPA, para la transmision de informacion acerca
de las normas, acerca del estado de la convivenpara comunicar cualquier cambio o cualquier
situacion relevante.

Se realizarad una reunion inicial para padres psidor el‘tutor del grupo, y organizada con la

colaboracion de Jefatura de Estudios y el Deparitonde Orientacion. En dicha reunion se

informara a las familias de las principales nordasconvivencia del centro, de los protocolos de
actuaciéon asi como de los derechos y deberes @entiathbro de la comunidad educativa. El tutor
guedara a disposicion de las familias para posiilelss o problemas que puedan surgir a lo largo
del curso.

Se mantendra el contacto periédico con las famikasravés de visitas, de llamadas telefonicas,
correo electrénico o de circulares poOstales, sernmird a las familias de cualquier novedad,
situacion o actividad del centro, asi como de lasihtes faltas de asistencia o incidencias
protagonizadas por su hijoy A través de estos ctodaperiédicos se animara a las familias a
participar en las actividades! propuestas o a carleastcon sus hijos en casa, fomentando asi el
didlogo y el conocimiento mutuo.

Se valorara la posibilidad y viabilidad de la ciéaae una revista / boletin informativo a nivel d
centro y realizado por alumnos en colaboraciénprofesores (en ambos casos de forma voluntaria)
y que seria enviado a los padres de forma periddita vez por trimestre, por ejemplo). En dicho
boletin podrian comentarse las novedades y notdghscentro de forma breve, las actividades
realizadas y la que se realizaran proximamenteCeitie esto se conseguira la implicacion de ciertos
alumnos y profesores y la posibilidad de tenersaféamilias informadas de lo que ocurre en el
centro, por no hablar de los beneficios acadénpeos los alumnos que participen en su creacion.

Medidas de Atencion a la Diversidad que favorezcama integracion y participacion del
alumnado vy la mejora del clima escolar.

Se analizaran las circunstancias particulares yileles de los alumnos asi como sus condiciones
para el estudio (familiares, personales...) con olget organizarlos en los grupos adecuados. Para
dichos grupos se procurara, en la medida de Idblgosisignar los profesores cuyo perfil mejor
responda a sus caracteristicas especificas.
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Se adscribira el centro a los programas propugsts reforzar a alumnos con desfase curricular:
p.e. el programa PROA. Asimismo se garantizaraolaboracion entre los profesores de dichos
programas y los profesores del centro.

Se disefaran y desarrollaran actividades de céptrtadas, concursos, certamenes, etc.) en torno a
diferentes disciplinas o con motivo de ciertas &scbefaladas. En estas actividades se procurara la
participacion y colaboracion de todos los alumtrasando de trasmitir la importancia del trabajo en
comun y enfocado a un objetivo compartido. Se leagecial hincapié en la valoracion de cada
alumno y de sus posibilidades y habilidades tratatelque resalten éstas por encima de las posibles
dificultades o deficiencias.

Se valorara la posibilidad de pedir la colaboraadi@nciertos profesores que estén dispuestos a
cooperar en tareas de refuerzo o recuperacion gugwun alumno en su asignatura.

Se facilitara que los alumnos con necesidades Bdasa&specificas de cualquier tipo participen con
sus comparieros en las actividades extraescolares.

Medidas organizativas vy curriculares para la mejorade la convivencia en el centro.

Se crearan grupos que faciliten el entendimiengbgprovechamiento de las clases por parte de los
alumnos. En funcion del cupo de profesorado senp@g la asignacion de los‘alumnos en distintos
niveles: ordinarios, minimos, compensatoria, etc.

Para la organizacion de los grupos a comienzo dmcse tendra en cuenta, con la colaboracion de
orientacion y de los tutores y profesores del cprewio, el no hacer.coincidir en la misma clase a
alumnos susceptibles de crear situaciones comnfigto a alumnos incompatibles, sea por la razon
que sea.

A la hora de ubicar a los grupos en los difereetgmacios fisicos del centro, se tendra en cuenta la
proximidad de unos con otrosy la cercania de jeHatie ‘estudios o de una zona concurrida por
profesores (zonas de guardia). Asi se evitardn basén menores las situaciones de posibles
conflictos en ciertos momentos de la jornada.

La presencia de profesores en los espacios.Confav@ece una convivencia positiva, en nuestro
caso indicamos el uso compartido de bibliotecatimayvestibulo y algunos bafios.

Con el objeto de-hacer un uso agil y eficaz deriesanismos de notificacion y registro de faltas o
de incidencias, se tratara de facilitar su enterfitn y su uso, creando protocolos sencillos y de
aplicacion inmediata.

Se facilitara, a través de la organizacion delraddeo escolar y de los horarios de los grupos, la
realizacion de las actividades y las tareas prajgadesarrollo del Plan de Convivencia.

Procedimientos de gestion en el aula.

Se organizaran los/espacios del aula de la formapigola para evitar situaciones de riesgo de
conflicto. Para ello, se tendr4 en cuenta la adicubstribucién de los alumnos (individual, en
parejas, en grupo, etc.) asi como el aspecto diada. Con respecto a esto, se tratara de hacer del
aula un espacio agradable y propio de los alunmdmsje ellos se sientan a gusto; se cuidaran, por
tanto, no so6lo su limpieza y orden sino tambiéradecuada decoracion (hobbies de los alumnos,
fotos personales, trabajos realizados por ellgs), et

Se apelara a la resolucion PACIFICA de los comflictsi los hubiera. Se tratara también de que
dicha resolucion sea a través del dialogo y elrelimgiento entre las partes implicadas, tratando de
que sea el propio profesor del aula el que gestesguacion, analice sus causas y consecuencias y
la solucione en el momento.

Ante la necesidad de expulsar o amonestar a umaluse le explicara de forma calmada y clara el
motivo de la sancion y sus consecuencias. A coation se enviara al alumno a que comparezca
ante el Jefe de Estudios para que éste tome nddar@dencia y tome las decisiones pertinentes.
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» Si el alumno ha de permanecer el resto de la séstda del aula, el profesor le encomendara cierta
TAREA, bien sea relacionada con la asignatura olaaausa de la incidencia, de manera que el
alumno aproveche el tiempo y no vea la expulsios coano una liberacion que como un castigo.

» Tal y como se especifica en el ROF, ante una sinate conflicto, se informara detalladamente a
las familias de la situacion y de sus consecuenaiiscomo, se tratard de evaluar sus causas y se
tratar4 de marcar pautas comunes para que no \aislveeder.

» Siempre que sea posible, se tratara de analizaitleciones de conflicto vividas, no solo con el
alumno sino por parte del profesor implicado, shidiera, y en colaboracién con las familias y el
departamento de orientacion o responsable de laaméd. Es evidente que de las situaciones
vividas se aprende y a través de su analisis se grevoluciona. Asi se tratara de elaborar batance
y propuestas que sirvan de pie a las posibles @ones posteriores y a las modificaciones y
mejoras del Plan de Convivencia.

8.4.9 Procedimientos habituales para favorecer el cumplilento de las normas y resolver los
conflictos.

» Se procurard, ante una situacion de conflicto, lagepersonas implicadas sean, en un primer
momento, las que lo resuelvan mediante el dialpgevio estudio y observacion de las normas
infringidas por cada parte.

» La aplicacion de las normas tendra siempre un t@Araducativo y recuperador, constructivo y no
s6lo sancionador, restrictivo o de castigo.

» Se analizaran las normas y las situaciones quedaado su incumplimiento con objeto de afrontar
sucesivos momentos conflictivos. Se analizara i&am& el procedimiento usado ha sido el éptimo
y, tanto si el conflicto se resuelve mediante élatjo o mediante medidas disciplinarias, el
procedimiento se podra acompafar de un informeod#licto que describa la situacién, su solucion
y los posibles acuerdos tomados por las partes.

8.4.10 Procedimientos para la recogida de incidencias enateria de convivencia y de respuesta ante
las situaciones mas frecuentes.

» Se daran a conocer los documentos que se elaboparanel registro de conflictos, tanto a
profesores del centro, como)a padres y alumnos.efe modo, todos los integrantes de la
comunidad educativa podran manejarlos y sabranudessuctura y funcionamiento. Asi, seran
expedidos documentos de cada situacion que asdloera.

» Se almacenara'por parte del Jefe de Estudios yuttel del grupo una copia de los documentos
expedidos, para su archivo\y parasitransmitir larmfcion que proceda ser dada a los padres.

» Se archivaran también los balanCes que se hageaddesituacion para que se tomen en cuenta en el
momento de evaluacion del jactual Plan de Convigep@n la elaboracion de los sucesivos y sus
revisiones.

8.4.11 Estrategias y procedimientos para la difusion del l|en de Convivencia y de las normas de
convivencia del centro.

» Se haran publicas, y se dejaran a disposicion deomaunidad educativa, las decisiones y los
protocolos acordados en el presente Plan de Camiajeasi como sus revisiones o posibles
modificaciones.

» Se publicara toda la informacion, asi como el Rlaisu totalidad, en la Pagina Web del centro, para
su consulta y difusion.

» Se elaboraran resiumenes o esquemas de los puimcipgles de prevision y actuacién en caso de
conflicto, para su distribucion y estudio. Tantago#éos padres, a quienes se les entregara en la
reunion inicial, como para los alumnos, que tratdaaobre ellos en las sesiones de tutoria.

» Se harda participes a los propios alumnos de Iaidifiudel Plan de Convivencia y de las normas y
valores que lo soportan. Asi, se podran elaborgéelea por parte de los alumnos, que, repartidos en
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los lugares estratégicos del centro, nos los hwaer presentes. Asimismo se podran organizar
concursos o certdmenes cuyo punto de partida segorihcipales pilares que sustentan el Plan de
Convivencia.

8.5 Responsabilidades de los diferentes 6rganos de o@inio v de coordinacion
docente.

Las actuaciones para fomentar la convivencia yaewtresolver los conflictos implican a todos los
miembros de la comunidad educativa. Asimismo ldacienes personales son resultado de decisiones
individuales de las que son responsables los pqpiotagonistas. Por tanto, el primer paso pa@vwes
cualquier conflicto sera siempre el dialogo erdaepartes.

Si no hay acuerdo y el conflicto persiste debdmae®n accion otras personas con diferente grado
de responsabilidad y competencia, para intentalvexto 0 en su caso tomar las medidas correctivas
oportunas.

8.5.1 Profesorado

Los profesores tienen la responsabilidad de haomplir sus obligaciones a los alumnos en todo
momento Yy lugar, siendo los principales garantelsleormas de convivencia, ejerciendo el princgeo
autoridad con el maximo respeto, sin descalifiaae$oni agresiones verbales, gestuales. o fisicas.

8.5.2 Tutor

El tutor actia en los conflictos que tienen lugatres sus tutorandos, o entre éstos y el resto de la
comunidad, aplicando las normas de convivenciayaaco como mediador cuando sea preciso, por lo que
debe ser informado de cuantos asuntos afecteim@ elscolar de su grupo. Asimismo, tiene la obldyac
de transmitir las informaciones relevantes al egulp profesores 'de grupo, en especial en las julgas
evaluacion.

8.5.3 Jefatura de Estudios

La Jefatura de Estudios tiene la responsabiligadodrdinar y dirigir a los tutores, y de aplicar |
establecido en el Reglamento de Organizacion yiBoamiente o en cualquier directriz aprobada por el
Consejo Escolar referida a convivencia y discipliNa obstante, se procurara que su intervenciam sl
produzca después de la intervencion de las instaraniteriores, en caso de que los conflictos ssgan
resolver o se haga necesaria la imposicion de ragdidciplinarias excepcionales.

Asimismo, sera la encargada‘’de informar al Conksjoolar y al Claustro de Profesores de las
incidencias importantes que respecto a la congiaesurjan en el Centro.

8.5.4 Secretario

El secretario interviene en los conflictos que tfie@l personal no docente o en aquellos que afecte

a la dotacion del Instituto.

8.5.5 Director

La Direccién.del Centro-debe estar informada ero totbmento de la situacidon general de la
convivencia en el Centro por los restantes miembebgquipo directivo y tiene competencia paraaxctun
aguellos casos que incluyan conductas gravementgadas a dicha convivencia. El Director ejerce
ademas la funcion de mediador en los conflictoseemiembros de distintos estamentos de la comunidad
educativa o entre éstos y personas ajenas aubastit

8.5.6 Consejo Escolar

El Consejo Escolar aprueba y revisa el Plan de ®engia del Centro. Asimismo, evalua su
funcionamiento y remite las conclusiones de dich@uacion a la Direccibn General de Ordenacion e
Innovacion Educativa.

8.6 Composicion y competencias de la Comision de Conencia.

En cada centro y en el seno del Consejo Escolaps&tituird una Comision de Convivencia, que
tiene como finalidad garantizar una correcta api@ade lo que dispone la normativa vigente, dahPtle
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Convivencia y del Reglamento de Organizacién y Fnaniento del Centro, asi como colaborar en la
planificacion de medidas preventivas.

8.6.1 Composicién

Estara formada por el Director, que sera su peasid el Jefe de Estudios, un profesor, un padre y
alumno elegidos entre los representantes de estamentos en el Consejo Escolar. (Pendientes de la
respuesta de la Consejeria de Educacion, tamhigrafa parte el Secretario del Centro).

Esta Comision también podra requerir en sus sesita participacion de otros miembros de la
comunidad educativa, o de profesionales espedigizan la atencion educativa, que asistiran corpeoz
sin voto.

8.6.2 Competencias
Las competencias que tiene asignadas son lagsigsi

a) Canalizar las iniciativas de todos los sectoreslalecomunidad educativa para mejorar la
convivencia, el respeto mutuo y la tolerancia eGesitro.

b) Coordinar el Plan de Convivencia y desarrollariaticas que favorezcan la integracion de todos los
alumnos.

c) Proponer al Consejo escolar las medidas que @mesaportunas para mejorar la convivencia en el
Centro.

d) Evaluar peridodicamente, por delegacion del ConEsjoolar, la situacion de la convivencia en el
centro y los resultados de aplicacién de sus narmas

e) Realizar el seguimiento del cumplimiento efectieolas correcciones en los términos en que hayan
sido impuestas, velando por que éstas se aterlgatoamativa vigente.

f) Dar cuenta al Consejo Escolar de las actuaciorsigadas y resultados obtenidos y elaborar el
informe anual sobre el Plan de Convivencia, qualeseara al’‘Consejo Escolar.

g) Conocer las decisiones tomadas por el Director amorreccion y sancion de las conductas
contrarias a la convivencia del Centro.

h) Intervenir en la resolucién pacifica de los condigc

i) Cualesquiera otras que pudieran serle atribuidaslg@onsejo Escolar, relativas al conocimiento de
la resolucion de conflictos y a la mejora de lavbeencia en el centro.

8.6.3 Funcionamiento

La Comision de Convivencia se reunira al menoswazapor trimestre, y elaborara un informe que
recoja las incidencias producidas, en dicho peridds, actuaciones llevadas a cabo, los resultados
conseguidos y las propuestas de mejora que coesidgortunas. Dichos informes serviran para
confeccionar la memoria anual que debe presenparsesu aprobacion en el Consejo Escolar y posterio
envio a la Inspecciéon Técnica Educativa.

8.7 Evaluacion del Plan de Convivencia y propuestas deejora.

La Comision de Convivencia, en sus reuniones, edmfoun informe trimestral que valorara los
siguientes aspectos:

8.7.1 Grado de cumplimiento de los objetivos propuestoshes! plan.

» Actividades realizadas.
» Recursos utilizados.

» Grado de implicacion de los diferentes agentes.
» Formacion relacionada con la convivencia.

>

Deficiencias detectadas.
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8.7.2 Actuacion ante los conflictos

» Tipologia de las conductas corregidas y de las aasdiducativas y disciplinarias aplicadas.

» NC de correcciones impuestas relativas a las ceaslwontrarias y gravemente perjudiciales para la
convivencia en el centro.

La informacion contenida en estos informes serifitteta por el jefe de estudios al Consejo Escolar
y al Claustro de Profesores, rganos que podréer lmopuestas de mejora del Plan de Convivencia par
ser tenidas en cuenta e incorporadas al mismo.

A partir de los informes y de las iniciativas y puestas de mejora, la comision de convivencia
confeccionard una memoria anual, que debe presenfamra su aprobacion al Consejo escolar. Dicha
memoria, ademas de los dos aspectos explicitades@amente, incluira el siguiente punto:

8.7.3 Valoracion de resultados y propuestas de continuadl, revision y mejora incluyendo la
formacion.

8.8 Procedimiento de revision

Durante los meses de septiembre y octubre de @ada escolar, procederemos a la revision, si
procede, del Plan de Convivencia a partir de leffado en la memoria final presentada en el mesrie,
remitiendo a la Inspeccion Técnica Educativa evoydan antes de la finalizacion del mes de octubre

Volver al Reglamento de Organizacidon’y Funcionamgien
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